
Приложение 1

УТВЕРЖДЕНО приказом  
ООО  «Дата Софт»

от  22.09.2026  №54-УЦ/2026

ПОЛИТИКА
в отношении обработки персональных данных
на сайте учебного центра ООО «Дата Софт»

1. Общие положения

1.1.  Настоящая Политика  в  отношении обработки персональных  данных
(далее – Политика) разработана в соответствии с Федеральным законом от
27.07.2006  №  152-ФЗ  «О  персональных  данных»  и  определяет  порядок
обработки  персональных  данных  и  меры  по  обеспечению  безопасности
персональных  данных,  предпринимаемые  Обществом  с  ограниченной
ответственностью «Дата Софт» (далее – Оператор).

1.2. Оператор ставит своей важнейшей целью и условием осуществления
своей деятельности соблюдение прав и свобод человека и гражданина при
обработке  его  персональных  данных,  в  том  числе  защиты  прав  на
неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну.

1.3.  Настоящая  Политика  применяется  ко  всей  информации,  которую
Оператор  может  получить  о  посетителях  веб-сайта  https://dpo.dtst.info/
(далее – Сайт) и слушателях образовательных программ.

1.4.  Использование  сервисов  Сайта  и  образовательной  платформы,
означает безоговорочное согласие Пользователя с настоящей Политикой и
указанными в  ней  условиями обработки  его  персональной  информации.
В случае  несогласия  с  этими  условиями  Пользователь  должен
воздержаться от использования сервисов.

1.5.  Оператор  не  осуществляет  трансграничную передачу  персональных
данных.

1.6.  Настоящая Политика применяется к Сайту  и  образовательной
платформе оператор не контролирует и не несет ответственности за сайты
третьих лиц, на которые Пользователь может перейти по ссылкам,
доступным на Сайте.

2. Основные понятия 
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2.1.  Персональные  данные  (ПДн)  –  любая  информация,  относящаяся  к
прямо или косвенно определенному или определяемому физическому лицу
(субъекту ПДн).

2.2.  Обработка  ПДн  –  любое  действие  (операция)  или  совокупность
действий  с  ПДн,  включая  сбор,  запись,  систематизацию,  накопление,
хранение,  уточнение,  извлечение,  использование,  передачу,
обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение.

2.3. Субъект ПДн – физическое лицо (слушатель курсов, посетитель Сайта),
к которому относятся ПДн.

2.4.  Сайт –  совокупность графических и информационных материалов,  а
также программ для ЭВМ и баз данных, обеспечивающих их доступность в
сети Интернет по сетевому адресу https://dpo.dtst.info/.

2.5.  Информационная  система  персональных  данных  –  совокупность
содержащихся в базах данных персональных данных и обеспечивающих их
обработку информационных технологий и технических средств.

2.6. Образовательная платформа – сайт, где слушатель получает доступ к
обучающим материалам курсов Оператора.

2.7. Иные понятия, предусмотренные в Федеральном законе от 27.07.2006
№ 152-ФЗ «О персональных данных».

3. Цели обработки персональных данных

Оператор обрабатывает ПДн исключительно в следующих целях:

3.1. Обработка заявок на обучение, оставленных на Сайте (ФИО, телефон,
адрес).

3.2.  Заключение  и  исполнение  договоров  об  оказании  образовательных
услуг.

3.3.  Оформление  и  выдача  документов  об  образовании  и  (или)  о
квалификации (удостоверений, дипломов, свидетельств).

3.4.  Направление  сведений  о  выданных  документах  об  образовании  в
Федеральную информационную систему «Федеральный реестр сведений о
документах  об  образовании  и  (или)  о  квалификации,  документах  об
обучении» (ФИС ФРДО) в соответствии с законодательством РФ.

3.5.  Предоставление слушателям доступов к образовательной платформе
Оператора.

3.6. Информирование об услугах, новостях, специальных предложениях и
образовательных  программах  (рассылки)  –  при  наличии  отдельного
согласия субъекта.
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3.7.  Использование  фото-  и  видеоматериалов,  скриншотов  и  фото  с
отзывами  об  обучении  для  формирования  портфолио,  размещения  на
Сайте  и  в  социальных  сетях  Оператора  –  при  наличии  отдельного
письменного или электронного согласия субъекта.

3.8.  Анализ  посещаемости  Сайта  и  улучшение  качества  его  работы  с
использованием сервисов веб-аналитики (Яндекс.Метрика).

4. Категории субъектов и объем обрабатываемых персональных данных

4.1.  Оператор  обрабатывает  ПДн  следующих  категорий  субъектов:
слушатели  курсов,  потенциальные  слушатели  (оставившие  заявку  на
Сайте), посетители Сайта.

4.2.  В  зависимости  от  цели  обработки,  Оператор  может  обрабатывать
следующие ПДн:

Базовые:  Фамилия,  имя,  отчество,  номер  контактного  телефона,  адрес
электронной почты (e-mail).

Для заключения договоров и оформления документов: данные документа
удостоверяющего  личность,  страховой  номер  индивидуального  лицевого
счета  (СНИЛС),  идентификационный  номер  налогоплательщика  (ИНН),
данные  об  уже  имеющемся  образовании,  данные  о  месте  работы,  иные
персональные данные, предоставляемые субъектом ПДн, необходимые для
заключения и исполнения договоров, исполнения норм законодательства в
сфере образования.

Специфические  и  биометрические:  Фотографии,  видеоматериалы,
скриншоты  отзывов,  фото  с  отзывами  об  обучении,  сведения  об
успеваемости  слушателя  и  другие  сведения,  образующиеся  в  процессе
реализации образовательной программы.

Технические  данные  (Cookies):  IP-адрес,  тип  браузера,  операционная
система,  данные о действиях на Сайте, история посещений (собираются
автоматически  через  Яндекс.Метрику),  в  случае  если  это  разрешено  в
настройках браузера Субъекта ПДн.

5. Правовые основания обработки

5.1. Правовыми основаниями обработки ПДн Оператором являются:

Конституция Российской Федерации;

Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»;

Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской
Федерации»;
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Согласие субъекта ПДн на обработку его ПДн (в том числе в электронной
форме, путем проставления отметки в чек-боксе на Сайте);

Необходимость исполнения договора, стороной которого является субъект
ПДн.

6. Порядок и условия обработки, передача третьим лицам

6.1.  Обработка  ПДн  осуществляется  с  использованием  средств
автоматизации и без использования таких средств. 

6.3.  С  использованием  средств  автоматизации  в  программах  и
информационных системах:

Яндекс.Метрика, Битрикс24.

6.2.  Оператор  обеспечивает  конфиденциальность  ПДн  и  принимает
необходимые правовые, организационные и технические меры для защиты
ПДн  от  неправомерного  или  случайного  доступа  к  ним,  уничтожения,
изменения,  блокирования,  копирования,  предоставления,
распространения.

6.3. Передача ПДн третьим лицам:

Оператор  вправе  передать  ПДн  с  согласия  Субъекта  ПДн  или  в
государственные  органы  (в  частности,  во  ФИС  ФРДО)  исключительно  в
случаях и порядке, предусмотренных законодательством РФ.

Для  исполнения  договора  Оператор  с  согласия  Субъекта  ПДн  вправе
привлекать  сторонних  исполнителей  (операторов),  обеспечивающих
техническую  возможность  предоставления  услуг:  провайдеров
образовательных  платформ,  сервисы  электронного  документооборота
(ЭДО),  CRM-системы (в  т.ч.  Битрикс24).  Передача  данных  таким  лицам
осуществляется  на  основании  договоров,  обязывающих  их  обеспечивать
конфиденциальность и безопасность ПДн.

Оператор  не  продает  и  не  передает  ПДн третьим лицам для  целей,  не
связанных с оказанием образовательных услуг, за исключением случаев,
прямо предусмотренных законом.

6.4.  Сроки хранения:  ПДн хранятся не дольше,  чем этого требуют цели
обработки, либо в течение сроков, установленных законодательством РФ
(включая  сроки  архивного  хранения  документов  об  образовании).  По
достижении  целей  обработки  или  при  отзыве  согласия  ПДн  подлежат
уничтожению или обезличиванию, если иное не предусмотрено законом.

7. Права субъекта персональных данных

7.1. Субъект ПДн имеет право:
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Получать информацию, касающуюся обработки его ПДн;

Требовать уточнения, блокирования или уничтожения своих ПДн, если они
являются неполными, устаревшими, неточными;

Отозвать  свое  согласие  на  обработку  ПДн  (в  т.ч.  на  рассылку  или
использование  фото/отзывов),  направив  соответствующее  заявление  на
адрес электронной почты: julia@dtst.su или на почтовый адрес Оператора.

7.2. При отзыве согласия на обработку ПДн Оператор вправе продолжить
обработку ПДн без согласия субъекта при наличии оснований, указанных в
ст. 6 и ст. 10 Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных
данных»  (например,  для  исполнения  уже  заключенного  договора  или
выполнения требований закона по хранению документов об образовании и
передачи их во ФИС ФРДО).

8. Заключительные положения

8.1.  Настоящая Политика вступает  в  силу с  момента ее  утверждения и
действует бессрочно до ее отзыва или замены новой редакцией.

8.2.  Оператор вправе  вносить  изменения в  настоящую Политику.  Новая
редакция вступает в силу с момента ее размещения на Сайте по адресу:
https://dpo.dtst.info/ (или ином актуальном URL).

8.3. Все предложения, запросы или вопросы, касающимся обработки его
персональных данных  и  по  настоящей Политике  следует  направлять  по
адресу:  111677,  г.  Москва,  ул.  Рождественская,  д.  10,  кв.  68  или  на
электронную почту: julia@dtst.su.

8.4.  Ответственным  за  организацию  обработки  персональных  данных  в
ООО «Дата Софт» является Генеральный директор.
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